Hasil Survey Tingkat Kinerja Alumni Iimu Pemerintahan
Lulusan 2020

Periode survey: Juni 2023
Metode pengumpulan data: Online form

Berdasarkan hasil survey terakhir pada bulan Juni 2023, terdapat total sebanyak 40
alumni Program Studi llmu Pemerintahan yang terdata. Target survey adalah
wisudawan yang lulus pada tahun 2020, sebagian besar pada bulan Juli - Oktober
tahun tersebut. Total jumlah wisudawan pada periode tersebut mencapai hampir 100
orang. Dari 40 data yang masuk, 22 adalah laki-laki sementara 18 adalah
perempuan. Tabel 1 di bawah menunjukkan jumlah data yang masuk berdasarkan
gender alumni.

Tabel 1. Jumlah Alumni yang Terdata

Kelompok Jumlah
Laki-laki 22
Perempuan 18
Total 40

Survey tingkat kinerja alumni dilakukan untuk mengukur kualitas alumni Program
Studi lImu Pemerintahan berdasarkan penilaian yang dilakukan oleh user alumni.
Dalam hal ini user adalah atasan langsung, maupun tidak langsung, para alumni
yang terdata dalam survey. Terdapat tujuh komponen kinerja yang menjadi patokan
ukuran, dan terbagi atas empat kategori penilaian yaitu (1) sangat baik, (2) baik, (3)
cukup, dan (4) kurang. Komponen kompetensi utama dalam survey ini adalah
kesesuaian keahlian alumni berdasarkan bidang ilmu dan konsentrasi keahliannya,
dengan pekerjaan yang dilakukannya. Tabel 2 di bawah ini menunjukkan sebaran
jawaban tersebut secara mendetail.



Tabel 2. Distribusi Jawaban Alumni Berdasarkan Kualitasnya

No. | Komponen Kinerja S;r;ig':at Baik Cukup Kurang
1 | Etika 7 27 6 0
3] bretiotoron i ERCH IR B B
3 | Kemampuan berbahasa asing 4 20 15 1
4 | Penggunaan teknologi informasi 5 30 5 0
5 | Kemampuan berkomunikasi 3 30 7 0
6 | Kerjasama 6 28 6 0
7 | Pengembangan diri 3 26 10 1

Untuk komponen pertama, yaitu Etika, berdasarkan hasil survey tingkat kepuasan
pengguna alumni limu Pemerintahan didapatkan data bahwa prosentase user yang
menilai baik adalah sebanyak 67.5%, dengan mereka yang menilai sangat baik
sebesar 17.5%. Sementara itu untuk komponen kedua, yaitu Keahlian pada bidang
ilmu, dapat diketahui bahwa 57.5% menilai bahwa alumni memiliki keahlian yang
baik dan sekitar 22% menilai sangat baik.
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Untuk komponen kemampuan bahasa asing, yang sebagian besar dimaksud adalah
Bahasa Inggris, hasil survey menemukan bahwa sebanyak 50% user menilai para
alumni memiliki kemampuan bahasa asing yang baik dengan 10% menilai sangat
baik. Sementara itu sebesar 37.5% menilai bahwa kemampuan bahasa asing
mereka adalah cukup. Pada komponen penguasaan teknologi informasi, seperti
penggunaan komputer dan smartphone untuk mendukung pekerjaan, dapat
diketahui pada grafik di bawah bahwa sebagian besar 70% menilai bahwa
kemampuan atau penguasaan teknologi sudah baik, dan sekitar 12% di antaranya
memiliki kemampuan yang sangat baik.
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Dalam hal kemampuan berkomunikasi, para user menilai bahwa alumni Program
Studi llmu Pemerintahan tahun 2020 memiliki kemampuan komunikasi yang baik
(75%) dan sekitar 10% menilai bahwa kemampuan mereka berada pada kategori
sangat baik. Untuk komponen berikutnya yaitu kerjasama, sekitar 65% menilai
bahwa para alumni memiliki kemampuan yang baik dan sekitar 7,5% menganggap
sudah sangat baik.
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Untuk komponen terakhir, yaitu penilaian atas kemampuan pengembangan diri, hasil
survey menunjukkan bahwa sebesar 65% alumni memiliki kemampuan yang baik,
dan sekitar 23% memiliki kemampuan yang cukup. Sebesar 7,5% menilai bahwa
alumni memiliki kemampuan pengembangan diri yang sangat baik.
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